
【令和 5 年度 園の自己評価】 

保護者アンケートと職員の自己評価をまとめ、園の自己評価とします。 

 

保護者アンケート まとめ                  R6 年３月実施（17/17 家庭） 

 質  問 はい 
どちらで

もない 
いいえ 

1 
園庭・園舎内は、危険個所がなく清潔で、過ごしやすい環境が整えら

れていると思いますか 
17   

2 
登降園時のお子さんの受け入れ・引き渡しは適切に行われていると

思いますか 
17   

3 
お子さんの発達に合わせた様々な遊びや活動が行われていると思い

ますか 
17   

4 お子さんは園生活を楽しんでいると思いますか 17   

5 
保育者は、お子さんの心身の発達や個性をよく理解し適切に保育を

していると思いますか 
17   

6 給食やおやつの献立は、工夫されていると思いますか 17   

7 
保育者との話や連絡帳、写真閲覧などを通し、園でのお子さんの様

子を知ることができますか 
17   

8 
保育中の発熱や怪我の処置、保護者への連絡等、体調の変化への対

応は適切ですか 
17   

9 保護者の方からの話に、職員は耳を傾ける姿勢がありますか 17   

10 お子さんの発達や育児について、相談しやすいと感じますか 16 1  

11 
保護者の方からの相談や質問に対し、適切なアドバイスや回答を職

員から得ることはできますか 
16 1  

12 

紙オムツ（パンツ）を持参せずに登園できる紙オムツのサブスク 

（園にて紙オムツとおしりふきが定額で使い放題）があったら利用

したいと思いますか  ＊保護者様とオムツを提供する会社が直接

契約。 2,508 円（税込）/月 

6 7 4 

13 

その他のご意見がありましたらご記入ください 

（原文のまま記載しています） 

・どの職員さんも笑顔で挨拶をしてくれて、登園の時に子どもも楽しそうに行くので、安心して預けるこ

とができます。普段から、温かく丁寧に接していただいているのだなと思います。いつもありがとうご

ざいます。 

・いつも大切に保育していただき、ありがとうございます。 

・他のクラスの先生も子どもの名前を覚え呼んでくれたり、担当の保育士さんのことが大好きで家でも

名前を言っていたり等、ゆうなのき保育園に入園出来て良かったと思いました。 

・お迎えに行った際、保育室の中が見えるので、子どもがお友達と楽しそうに遊んでいる姿や先生方のか

かわりを見るとこができ、安心しました。 

・月齢に合わせた言葉がけをしてくださり、言葉をたくさん覚えてくれました。 

・帰り際、その日にあった子どものおもしろエピソードだったり、頑張っていたことの話を聞けると、

“今日も一日子どものことをしっかり見ていてくれてありがとうございます!!”と思うし、園での様子も

イメージしやすくてよかったです。 

・保育園が楽しいようで、朝「今日は保育園行く？」と聞いてくるようになりました。いろいろな遊びを

してくれるので、「今日は○○したよ」と楽しそうにお話ししてくれます。 

・保育園の見学時から思っていたことですが、制作物が素敵で、月齢に合わせた季節のものを作ってきて

くれ、子どももいろいろな経験をさせてもらいました。子どもが作ったものを家で飾れることが嬉し

かったです。 



・子どもの制作物がとてもかわいく、成長も感じられ嬉しいです。親子での制作イベントもとても素敵な

思い出になりました。 

・お迎えの時、給食の展示があり、子どもも「これ食べたよ」「おいしかった」と教えてくれ、家でも給

食のお話をたくさんしてくれたので、実際の給食を見ることができて良かったです。 

・連絡帳、子どもの様子がよく伝わってきて見るのが楽しみです。私（母）が読んでいると「私も見たい」

と言って一緒に読んでいます。 

・連絡帳に子どもの悩みや不安なことなどを書いた時、先生からの共感やアドバイスをいただけてとて

も助かりました。 

・2024 年 1 月より、連絡ノートからコドモンのアプリに変更になり、連絡ノートの方が温かみがあって

好きだったので少し残念でしたが、子どもの様子は日々丁寧に教えてくれることは変わらず、円滑に

進められることもあったので、今は満足しています。 

・コドモンだけでなく、お迎えに行ったときにその日の様子や成長を伝えてくださり、とてもうれしく思

います。相談させていただいたことも、園長先生や担任の先生が丁寧に対応してくださり、とても安心

します。 

・初めての子育てで不安も多くありましたが、毎日先生方が優しく寄り添ってくださり、子どもも親も安

心して過ごすことができています。本当に感謝の気持ちでいっぱいです。ありがとうございます。 

・同じクラスの子がどの子なのか知る機会がなかなかなく、お名前も分からないので、子どもから聞くお

友達の名前が、同じクラス？誰だ？となってしまったので、クラスで集まる機会があればいいなと思

いました。 

・希望保育の日程のお知らせが、前月上旬までに分かるともっと協力できると思いました。（職場の希望

休み申告の締め切りが前月上旬までと早いため） 

 

 

 

 

【園より】 

たくさんの温かいお言葉をいただき、大変うれしく思います。ありがとうございます。 

これからもお子さん一人一人をよく見で理解し、丁寧な働きかけをすることで、お子さん自身が

もつ発達・成長する力を助けていきたいと思います。 

質問 10・11につきましては、どちらでもないというご意見もありました。こちらからご家庭での

お子さんの様子を伺う機会を増やしたり、園での取り組みや工夫・言葉のかけ方など、ご家庭で

の子育てのヒントになるようなことをたくさん発信していきたいと思います。 

令和 5年度は保育アプリ「コドモン」や、令和 6年度はおむつのサブスク（希望者のみ）の導入

をしておりますが、保護者さまのご意見にもありましたように、新しいことを取り入れつつも今

までと変わらぬ言葉でのコミュニケーションを大切に、子育てのお手伝いをさせていただきたい

と思います。 

「同じクラスのお子さんの顔と名前がわからない」というご意見に関しては、保護者のみなさま

にご参加いただく機会（昨年度はお子さんと一緒に制作を楽しむ会）などに、参加されているお

子さん、保護者さまとコミュニケーションが取れる時間を設けるなどの工夫をしていこうと考え

ております。 

希望保育の日程については、できるだけ早くお知らせするようにいたします。 

貴重なご意見をいただき、ありがとうございました。 

 

 

 



職員の自己評価 まとめ 

 

○自己を振り返る取り組みについて 

 （職員） 

 ・自己の振り返りを日常的に文章にして、自分の至らなかったところや時感じたことを書き出

すことにより、保育中や普段の生活の中でも、よりそのことを意識するようになり気をつけ

ている。また、他の職員にたくさん助けてもらっていることを改めて感じることができた。 

 ・自分自身の振り返りを行うことで、自分の保育を客観的に見ることができ、同じことを繰り

返すのではなく、別の視点からも考え、子どもたちに必要な援助、声かけ、関りを柔軟に行

うことができた。 

 ・人に指摘されたことに対して落ち込むのではなく、貴重な意見として改善し、次に生かせる

ように気持ちを切り替えることが大事だと思った。また、他の職員の良いところをたくさん

見つけることができた。 

 ・”ふりかえり“ということで、自分自身の日々の保育に対する向き合い方、働き方についてより

考えることができ、また、思うだけでなく文字と文章にして書き記すことは大切だと思っ

た。自分自身だけでなく、職員みんなの言動にも気づき、学ぶことができている。子どもた

ち一人一人の小さな成長・発見を感じ取れたことが良かった。 

 ・自分自身を振り返ったり、嬉しかったこと等を思い出して書き出すことで、より印象として

残っていくと感じた。また、自分自身の態度や保育が客観的にどのように見られているのか

意識するようになり、冷静な対応ができることも増えたと感じる。もっと周りにも目を向か

られるようになりたい。 

 ・自己を振り返る取り組みを始めた頃は、自分の反省や子どもとの関りの反省で手一杯だった

が、今ではほかの職員の気遣いや良いところにも気づけたり、自分の足りていないところを

反省して実行に移すことができたりと、視野が広がったように感じる。 

 

 （園） 

本年度より、意識的に自分自身の良い点・改善点等を振り返る取り組み、または自分のこ

と、自分以外のことを相談しやすくする取り組みを始めました。その内容について、必要が

あると判断した場合は職員会議で取り上げ、資料を用意し職員全員で考え振り返る機会、共

通認識していく場を設けてきました。 良い点も改善点も共有することと、自分だけでな

く、他の職員にも目を向ける機会が増えたことで、お互いに良い緊張感と学びを得ることが

できました。 

 

 

今後の取り組み 

   令和５年度に続き、自己を振り返る取り組みを行います。 自己を振り返ることにより見

えたそれぞれの課題に主体的に取り組める環境づくりや、園としてスキルアップするための

課題に対し、話し合い、確認をする場を、クラス会議、職員会議ごとに設け、課題に対する

職員の意識を上げ、課題を達成していきます。 

 

令和 6年 3月 31日 


